REPUBLICA
PORTUGUESA GRUPAMENTO DE ESCOLAS

CIZEt Vila Pouca de Aquiar Sul
SEDE: ESCOLA BASICA E SECUMNDARIA DE VILA POUCA DE AGUIAR
Equipa TIC CIRCULAR

NUMERO: 04/2022  DATA:  23/06/2022 VERSAO: 1
ASSUNTO: Devolugdo do KIT Escola Digital do 3.2 ano do Ensino Profissional

PARA: Pais/Encarregados de Educagdo, Alunos
CONTACTOS:  escola.digital@avpa.pt ou www.avpa.pt/suporte

Como ¢ do vosso conhecimento, os alunos do 3.° ano do Ensino Profissional, devem devolver o
Kit do Programa Escola Digital ao Agrupamento.

Assim solicita-se a devolugéo dos bens cedidos a titulo de empréstimo.
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e  Caixas (se aplicavel) _52607%@'_( & -

Calendario e local de entrega

No final do relatorio de FCT,

apresentagdo da PAP ou por

Gabinete PTE
09:30h as 16:00h
agendamento* (iltimo dia para (escola sede VPA)

devolugiio a 28 de julho)

*Caso ndo seja possivel efetuar a entrega nestes dias, deverd ser
agendado. Para agendar, consulte o Portal do Agrupamento e siga as
orientagdes diSpOl’llVClS ou cllgue agui_para_aceder a pagina_de
smanphone, para abrir a pagina de agendamento. Em alternativa

utilize os contactos presentes no final deste aviso.

Cédigo QR - Pagina de agendamento
Cuidados a ter antes da devolucio

e Os kits informéticos devem ser devolvidos nas condigées que resultam de um uso
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SEDE: ESCOLA BASICA E SECUNDARIA DE VILA POUCA DE AGUIAR

responsdvel e prudente, caso ndo se verifique, serd efetuado o registo da ocorréncia e
posterior tratamento;

Higienizar o computador, cumprindo os cuidados de limpeza;

Efetuar a reposi¢do do sistema operativo ou:

Remover qualquer palavra-passe que limite o acesso ao computador (BIOS, Disco,
Windows);

Remover todas as palavras-passe guardadas no browser (Edge, Chrome...);

Remover todos os programas nao autorizados;

Remover todos os programas licenciado a nivel pessoal;

Remover todos os ficheiros pessoais (documentos, imagens, fotografias, musicas, videos).
Etc

Procedimento para entrega

1)

2)

3)

4)

A equipa responsavel pela recolha ira proceder as seguintes a¢des obrigatorias:

1.1)  Verificar o n.° de série e n.° de imobilizado;

1.2)  Inspecionar o estado de higiene e conservagio dos bens devolvidos;

1.3)  Inspecionar o estado geral fisico de todos os bens;

1.4)  Verificar se é possivel ligar o computador e se o ecri deste estd funcional;

1.5)  Questionar o encarregado de educagio e/ou aluno, se maior de idade sobre eventuais
problemas que tenham conhecimento e se existirem proceder ao seu registo;

O KIT devera ser entregue pelo encarregado de educagéio, ou o aluno quando maior de
idade, pois devera assinar umna declaragdo em como entregou o KIT, os bens entregues e o
estado de conservagdo no ato de devolugdo™ que comprova esta mesma devolugio e onde
ficard registado o(s) estado(s) do(s) equipamento(s) recepcionado(s);

A devolugdo do KIT € tempordria, até que seja efectuada uma analise, avaliagio do mesmo
pelos servigos técnicos. Caso sejam detetadas algumas anomalias, os Encarregados de
Educagdo/Aluno, se maiores de idade serdo contactados por contacto telefonico, correio
electronico ou por carta registada de forma a resolver a situagdo. Podem ainda serem
responsabilizados por reparagdes, entre outras situagoes.

Os equipamentos ndo entregues apos o prazo estipulado e sem autorizagio prévia por parte
do responsavel do Programa Escola Digital, sero bloqueados apés 5 dias e dado como
incumprimento,

Incumprimento

A ndo entrega dos Kits emprestados, implica:

e colocagdo do Encarregado de Educagdo/aluno, se maior de idade numa situacio de

incumprimento, impedindo a atribui¢do de novos equipamentos;
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® a participag#o as autoridades policiais;

e A falha em devolver os equipamentos em bom estado ou em devolver, de todo, o
conjunto ou parte dos equipamentos resultard no acionamento de obrigagdes
contratualmente previstas por perda ou deterioragdo dos bens e equipamentos de

acordo com o Auto de Entrega (pontos 4, 5 e 6) no prazo de 5 dias uteis;

» Para mais informagdes visite o portal de Suporte Escola Digital em

www.avpa.pt/escoladigital.

Os nossos contactos

Agendar: Clique aqui para aceder & pigina de agendamentos
Telemovel: 924483450 (inclui WhatsApp)
Email: escola. digital@avpa.pt (identifique o aluno, ano e turma para uma anélise mais rapida)

Podera ainda registar o pedido através do Sistema de Ticket’s através de www.avpa.pt/suporie.

Agrupamento de Escolas de Vila Pouca de Aguiar, 24 de junho de 2022

O Ponto Unico de Contacto

O Diretor

QMMM
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